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E I N L A D U N G 

QUALITÄTSENTWICKLUNG 
 

Veranstaltungs-Nr. 26 06 20 
_______________________________________________________________ 
 
 
Neu als Qualitätsbeauftragte*r im LQW-Prozess: Praxishilfen 
 
Für Qualitätsbeauftragte von qualitätstestierten Volkshochschulen bzw. Volkshochschu-
len, die die LQW-Testierung anstreben 
 
 
Als Qualitätsmanagementbeauftragte*r haben Sie die Aufgabe, den Qualitätsprozess 
zu managen, zu steuern und zu moderieren. Wenn Sie diese Funktion neu übernom-
men haben, stellen sich viele Fragen: 
 

• Welche Rolle haben Sie als QM-Beauftragte*r in Ihrer Volkshochschule? 

• Wie sehen Ihre Aufgaben im Detail aus? 

• Wie können Ergebnisse dokumentiert und Prozesse beschrieben werden? 

• Wie können Kolleg*innen für die Beteiligung am LQW-Prozess motiviert wer-
den? 

 
In diesem Workshop erhalten Sie Unterstützung zu den Themen des Qualitätsprozes-
ses, die Sie aktuell beschäftigen und mehr Klarheit zu Ihrer Rolle als Qualitäts-
beauftragte*r. 
 
 
 
 
 
Termin:  Mittwoch, 9. September 2020, 10 – 16 Uhr 
 
Ort:   WBZ Ingelheim 
 
Referent:  Eberhard Wolf, Berater für Qualitätsentwicklung 
 
Kostenbeitrag:  50 € 
 
Anmeldeschluss: 26. August 2020 
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